
Zbigniew Szwarc

DANE OSOBOWE

E-mail
zbyszekszwarc@gmail.com

Numer telefonu
+48  53 77 03 044

Adres
Dolny Śląsk

LinkedIn
https://www.linkedin.com/in/zbigni
ew-szwarc-191843103/

WYKSZTAŁCENIE

Doświadczony lider z ponad 15-letnim stażem w zarządzaniu strategicznym i
realizacji projektów biznesowych oraz społecznych. Specjalizuję się w
budowaniu zespołów, employer brandingu oraz tworzeniu inicjatyw o
wymiernym wpływie na rozwój organizacji i społeczności. Łączę kompetencje
managerskie, coachingowe i medialne, działając efektywnie na styku
sektorów publicznego, prywatnego i NGO.

CEO
Termy Jakuba sp. z o.o., Oława, www.termyjakuba.olawa.pl
2012 – 2024
Zarządzanie strategiczne i operacyjne:
• Kierowanie spółką od momentu jej powstania, wdrożenie pełnej struktury  
operacyjnej (procedury, regulaminy, polityki HR, komunikacja, branding, PR).
• Zarządzanie dwoma obiektami o wartości ponad 50 mln zł.
• Tworzenie i realizacja strategii rozwoju, planowanie budżetu, nadzór nad 
finansami.
• Realizacja inwestycji redukujących koszty stałe i zwiększające przychód 
m.in. wymiany oświetlenia na LED, instalacji lamp UV, systemu ESOK, 
modernizacji strefy saun pomieszczeń pod wynajem
Zarządzanie zespołem i HR:
• Rekrutacja, rozwój i zarządzanie zespołem 40+ pracowników.
• Wdrożenie modelu outsourcingu usług – ratownictwa  wodnego i ochrony    
obiektów
Współpraca międzysektorowa:
• Budowanie relacji z sektorem publicznym i prywatnym, realizacja projektów 
partnerskich m.in. z samorządem lokalnym, NGOs, GIS, Benefit Systems, PZU 
SPORT, Medicover SPORT, Autoliv Poland, Essity Poland. 
Organizacja wydarzeń i obsługa klienta:
• Planowanie i realizacja imprez sportowo-rekreacyjnych oraz eventów
• Obsługa roczna na poziomie 250 000 klientów.
Zarządzanie kryzysowe i optymalizacja:
• Wdrożenie działań kryzysowych w czasie pandemii COVID-19.
• Redukcja kosztów operacyjnych przy zachowaniu ciągłości usług i 
zatrudnienia.

1

KLUCZOWE KOMPETENCJE

DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE

PROFIL ZAWODOWY

Politechnika Wrocławska

Polsko – Amerykańska Szkoła Biznesu

Executive MBA

2020 - 2021

Uniwersytet Wrocławski

Podyplomowe Studium Dziennikarstwa 

i Zarządzania Informacją

1999 - 2002

Uniwersytet Wrocławski

Wydział Nauk Społecznych

Stosunki Międzynarodowe

1996 - 2001

University of Plymouth, UK

Socrates – Erasmus

2001 - 2001

• Zarządzanie strategiczne i operacyjne
• Rozwój zespołów / leadership
• Komunikacja interpersonalna i media relations
• Event management & stakeholder engagement
• Facilitation / moderowanie procesów
• CSR i promocja wellbeing, work-life balance i zdrowego stylu życia
• PR i storytelling
• Employer branding
• Adaptacja w środowisku VUCA
• Zarządzanie kryzysowe

Senior Project Manager
Fundacja V4SPORT, Wrocław, www.v4sport.eu
2025 – 2025
(umowa krótkoterminowa, zakończona w lipcu)
• Udział w realizacji projektu Let's Play Together integrującym dzieci
uchodźców poprzez sport we Wrocławiu, realizowanym z Fundacją
V4SPORT, Wrocławskim SZS i Centrum Rozwoju Społecznego,
współfinansowanym przez UE i Departament Stanu USA.
• Współpraca z Beyond Sport przy programie Futures in Motion,
międzynarodowej inicjatywie promującej aktywność fizyczną i rozwój
młodzieży do 25. roku życia. Polska jest trzecim krajem, w którym program
został uruchomiony, oferując wsparcie lokalnym organizacjom sportowym i
edukacyjnym.
• Współorganizacja konferencji Moving People – Moving Poland 2025,
pierwszej polskiej edycji międzynarodowego cyklu Moving People – Moving
Europe. Wydarzenie poświęcone promocji aktywności fizycznej, zdrowia
psychicznego i integracji społecznej, z udziałem ekspertów z Polski i
zagranicy.

https://www.linkedin.com/in/zbigniew-szwarc-191843103/
http://www.termyjakuba.olawa.pl/
https://v4sport.eu/


SZKOLENIA I KURSY

UMIEJĘTNOŚCI 

Angielski C1
CAE Cambridge Certyfikat

Włoski    B1
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Specjalista ds. organizacji imprez
Fibra Arkadiusz Foerster, Wrocław 
2008 - 2008
• Aktywne pozyskiwanie klientów i rozwój portfolio firmy eventowej.
• Planowanie, koordynacja, budżetowanie oraz logistyka wydarzeń.
• Zarządzanie zespołem ponad 30 + podczas realizacji eventów.
• Organizacja wydarzeń firmowych, mini eventów oraz imprez tematycznych.
• Prowadzenie eventów i nadzór nad ich przebiegiem operacyjnym

JĘZYKI OBCE

AIDEAS program rozwoju 
kompetencji AI

Dimaq Basic Digital Marketing

Central Connecticut State University
Organizing & Managing for 
Creativity & Innovation

Liczne kursy, szkolenie związane z 
zarządzaniem zespołem i firmą 

ZAINTERESOWANIA

Interesuję się sportem, jako 
społecznym i kulturalnym 
fenomenem

Przez ponad 14 lat trenowałem piłkę 
nożną, ale również Aikido (stopień 3 
kyu), przebiegłem 2 maratony, obecnie 
trenuję boks

Relaksuje się pielęgnując trawnik i 
spacerując z psem

Marzę o podróży do Japonii

Doświadczenie zawodowe w sektorze hotelarsko-
gastronomicznym (HoReCa) zdobyte w Wielkiej Brytanii

2003 - 2007
The Coopers, Frankie & Benny's, ASK Italian, The ShipHotel, The Crab&Lobster   
Londyn, Chichester, Worthing, Siddlesham

AKTYWNOŚĆ DODATKOWA

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbędnych do

realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych

osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Manager
Match Point, M.W. Matyja sp. jawna, Bielany Wrocławskie
2010 - 2012
• Planowanie i realizacja strategii sprzedażowej oraz działań operacyjnych.
• Rekrutacja, szkolenie i zarządzanie zespołem pracowników.
• Organizacja i prowadzenie imprez okolicznościowych oraz wydarzeń
biznesowych
• Realizacja sprzedaży bezpośredniej i obsługa klienta.
• Nadzór nad jakością usług gastronomicznych i standardami obsługi.

Specjalista ds. marketingu
WKS Śląsk Wrocław S.A., Wrocław
2008 - 2009
• Wdrożenie elektronicznego systemu sprzedaży biletów i karnetów.
• Organizacja eventów marketingowych oraz meczów w ramach rozgrywek
Ekstraklasy.
• Pełnienie funkcji Liaison Officer w kontaktach z FIFA i Federacją Słowenii przy
organizacji meczu eliminacyjnego Mistrzostw Świata 2010: Polska – Słowenia.
• Współpraca z partnerami biznesowymi klubu oraz organizacjami kibiców.
• Współtworzenie Klubu Kibiców Niepełnosprawnych (KKN) Śląska Wrocław.

Kierownik Działu
Decathlon, Bielany Wrocławskie
2009 - 2010
• Realizacja planów sprzedażowych i osiąganie celów biznesowych działu.
• Odpowiedzialność za zaopatrzenie, logistykę i organizację pracy działu.
• Zarządzanie zespołem pracowników: planowanie grafików, motywowanie, rozwój.
• Sprzedaż bezpośrednia i obsługa klienta w modelu doradczym.
• Ścisła współpraca z dyrektorem sklepu, pełnienie funkcji kierownika dyżurnego.

• Wiceprezes - Stowarzyszenie Polskie Aquaparki i Pływalnie (od 2020)
• Organizator - Bieg Koguta (od 2010, rekord frekwencji: 1100 uczestników)
• Współpraca dziennikarska - Gazeta Powiatowa, Ryza sp. z o.o. (2000–2003)

Microsoft Office (Word, Excel, 
PowerPoint)

Google Workspace

Obsługa CMS (np. WordPress)

Perplexity AI

Copilot

Notebook LM

Wystąpienia publiczne i prezentacje

Copywriting i tworzenie treści


